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La banalisation de notre mode de vie fait souvent oublier a quel point le mouvement dicte notre
quotidien. Paradoxalement, nous subissons cette réalité lorsque nous sommes prisonniers d’'un embouteillage,
téléspectateurs, voire victimes d’un accident d’avion ou de I’échouage d’un pétrolier.

L’interaction avec les vecteurs économiques est évidente, créant ainsi de véritables contre-pouvoirs
inscrits dans des logiques de réseaux ou lobbys.

Cependant, cette réalité ne peut plus étre appréhendée sans I'inscrire dans une dimension sécuritaire.
Des enjeux tels que les menaces a l'environnement, le terrorisme, les catastrophes aériennes ou routiéres
doivent étre pris en compte.

Sur la base d’un rapport rédigé par un stagiaire 3 'INHES sur cette thématiquel, un groupe d’étude
a vu le jour en vue de réaliser un rapport intitulé: « La massification des flux et ses enjeux sécuritaires »
a travers les flux de personnes et de biens matériels.

Aprés avoir présenté sommairement I’étude réalisée (1), les éléments les plus pertinents mis a jour par
celles-ci seront évoqués (2).

1 - La réalisation de I’étude

Sur la base d’une approche conceptuelle du sujet (1.1), une définition pragmatique des objectifs a atteindre
a été effectuée (1.2).

1.1 - Lapproche conceptuelle

Une premiére réunion dirigée par le préfet Régis GUYOT, directeur de I'Institut National des Hautes
Ftudes de Sécurité, a validé la pertinence d’une approche trés concréte tout en incitant a déterminer des objectifs2.
Par souci de sélectivité, I’étude a été orientée dans un premier temps sur la typologie des flux matériels, a savoir
les transports de personnes et des biens. Les flux de transport ont ensuite été segmentés par catégories : terrestre
(routier, ferroviaire, mais aussi le métropolitain), aérien, maritime.

La présence de sites importants en région parisienne a conduit a centrer principalement cette étude sur
I'Ile-de-France. Restait a définir les objectifs a atteindre.

1.2 - La définition pragmatigue des objectifs a atteindre

Pour chaque vecteur de flux, un choix de sites a été entériné. Le but était d’y effectuer une analyse
pertinente par une visite et des entretiens individualisés. Le terrestre est subdivisé en deux parties. Pour le routier,
le champ traité a recouvert le marché d’intérét national (MIN) de Rungis3, le service de la compagnie du périphérique
de la préfecture de police de PARIS et le centre régional d’information et de coordination routiére (CRICR).

***+(1) Comprendre les mouvements générés par les différents types de transport, tant matériels (avion, automobile...) qu'immatériels
(Internet, médias...).

(2) Etudes de sites, choix des éléments a rechercher...

(3) Le MIN de Rungis est un des plus grands marchés mondiaux.
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Pour ce qui est du ferroviaire, le choix s’est porté sur la gare du Nord? et les services de la SNCF, de la RATP,
des Douanes et de Police. Dans le domaine aérien, a été naturellement privilégié le site le plus emblématique
constitué par I'aéroport Charles de Gaulle>. Des personnels d’Air France, des Aéroports de PARIS (ADP), des
douanes et de police ont été rencontrés. Enfin, pour la partie maritime, le site du Port autonome du Havre®
(PAH) a été retenu pour son importance dans le commerce extérieur. Des entretiens y ont été réalisés avec des
personnels de la direction portuaire, de la capitainerie du port et des douanes.

L’approche s’est voulue globale, intermodale et destinée a décrire la problématique d’une situation en
partant de ’hypothése d’une massification des flux et de sa gestion par les différents partenaires ciblés sous 'angle

des questions de sécurité’. L’étude balisée temporellement au regard des divers entretiens menés®, s’est déroulée
du 21 juin au 16 septembre 2005.

2. — Mise en perspective de I’étude

Les visions fragmentées (visites de sites pour chaque type de flux) (2.1), ont en définitive permis de dégager
une réalité globale (2.2).

2.1 - La vision fragmentaire...

Sur chaque site visité, un entretien a été réalisé avec les différents partenaires chargés, soit de mettre
en ceuvre le type de transport considéré, soit de le sécuriser. Il faut bien constater que les partenaires qui ne
travaillent pas directement au service de la sécurité vivent la mise en ceuvre des actions et moyens de ce
domaine comme une contrainte. En outre, le concept de massification des flux est présent selon des proportions
variables dans lesprit des différentes personnes rencontrées. Ceux qui en ont une conscience plus aigué
exercent surtout leurs fonctions dans I’aérien et le maritime. Pour autant, le domaine routier est considéré comme
paroxystique au regard des flux en région parisienne.

Chaque typologie de flux a fait 'objet d’un descriptif. Ceux-ci ont ensuite permis d’établir, pour
chacun d’entre eux, un tableau préconisant des pistes de solutions. L’étude de ces tableaux a généré un constat
intéressant : il est possible de dégager des axes transversaux de pistes de solutions susceptibles, en cas de
modélisation/transposition, d’appréhender globalement les flux et d’améliorer leur traitement sous 'angle des
questions de sécurité.

2.2 -..a conduit 4 dégager une réalité globale et transverse

Dé¢s lors, il devenait pertinent de se détacher de I'analyse des flux eux-mémes pour se concentrer sur une
approche conceptuelle afin de provoquer une prise de conscience de la nécessité d’agir globalement.

L’approche globale de la massification des flux suggére une coproduction de sécurité inscrite dans une
dimension humaine, organisationnelle (structurelle, interdisciplinaire, juridique...) et technique (architecturale,
technologique, informatique...). Cette approche si elle est intellectuellement valable et démontrable dans le cadre
de cette étude, serait cependant invalidée sans un suivi pertinent des suggestions et préconisations. Dans ce but,
un colloque sur cette thématique sera envisagé.

*+**(4) La gare du Nord est la premiére gare ferroviaire d’Europe.

) Sur le plan européen, I'aéroport Charles de Gaulle se situe au 4€ rang au regard du nombre de passagers transportés.

) Le port autonome du Havre se situe au premier rang francais pour le commerce extérieur.

) Sécurité : Terme global comprenant la siireté - actes de malveillances au sens large -, et la sécurité - tout ce qui a trait aux accidents.
) 35 personnes ont été entendues pour 27 entretiens réalisés.
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PLAN SYNTHETIQUE DE L’ETUDE

1€T€ PARTIE - L’APPREHENSION DU PHENOMENE
A TRAVERS LES TROIS VECTEURS DE FLUX

CHAPITRE 1 - 1.1/ LA MASSIFICATION DES FLUX SOUS L’ANGLE DU TRANSPORT TERRESTRE

Ce chapitre aborde la massification des flux vue & travers les secteurs routier, ferroviaire et de transport
collectif des personnes.

CHAPITRE 2 -1.2 / LA MASSIFICATION DES FLUX SOUS L’ANGLE DU TRANSPORT AERIEN

CHAPITRE 3 - 1.3 LA MASSIFICATION DES FLUX SOUS L’ANGLE DU TRANSPORT MARITIME

2€ PARTIE - LA MASSIFICATION DES FLUX ET SES ENJEUX SECURITAIRES :
D’UNE CONCEPTION EVOLUTIVE VERS UNE MODELISATION EN RUPTURE

CHAPITRE 1 - 2.1/ A LA RECHERCHE D’UN TRAITEMENT EFFICIENT DES FLUX MASSIFIES...

2.1/1 — Une recherche contrainte par des problématiques communes...
21/2 - .. et des divergences surmontables

CHAPITRE 2 - 2.2/...PAR UNE COPRODUCTION DE SECURITE OPERATIONNELLE
2.2/1 - La dimension humaine, clé de voiite de la réponse aux enjeux sécuritaires
liés a cette massification.
2.2/2 — Le partenariat opérationnel : une notion en wvoie dincarnation.
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